Anexa nr.7 la Hotararea Consiliului Local al Municipiului Craiova nr. /2022

Nivelul taxelor speciale pentru utilizarea Complexului de agrement acvatic

”WATER PARK?” in Parcul Tineretului din Municipiul Craiova si regulamentul de

functionare a acestuia

I. Nivelul taxelor

20 LEI / ORA ACCES BAZIN

5 LEI/ ORA TAXA DEPASIRE PACHET

45 LEI / Z1 ACCES BAZIN

45 LEI /2 ORE ACCES BAZIN + SAUNA

60 LEI /3 ORE ACCES BAZIN + SAUNA + SALA FITNESS

600 LEI ABONAMENT NOMINAL ACCES NELIMITAT BAZIN (VALABIL 30
DE ZILE)

800 LEI ABONAMENT NOMINAL ACCES NELIMITAT BAZIN + SAUNA
(VALABIL 30 DE ZILE)

1000 LEI ABONAMENT NOMINAL ACCES NELIMITAT BAZIN + SAUNA +
FITNESS (VALABIL 30 DE ZILE)

3 LEI/ ORA ACCES INSOTITOR COPIL CURS DE INOT

50 LEI ACCES EVENIMENTE

15 LEI - SUPRATAXA PIERDERE BRATARA

15 LEI - SUPRATAXA PIERDERE CHEIE VESTIAR

*ACCESUL COPIILOR CU VARSTA CUPRINSA INTRE 0-5 ANI ESTE GRATUIT
**30 MINUTE GRATUITE - TIMP NECESAR ECHIPARII SI DEZECHIPARII



II. Regulamentul de functionare a Complexului de agrement acvatic in Parcul
Tineretului din Municipiul Craiova

Cap.1. Destinatia obiectivului

Art.1 Complexul Water Park a fost construit pentru a satisface necesitdtile de agrement si sport
ale cetatenilor municipiului Craiova si turistilor.

Art.2 Respectarea acestui Regulament este obligatorie pentru toti utilizatorii Water Park.

Cap.2 Legislatie

Art.3 In incinta Water Park se aplica legislatia romana in domeniu, care include, fira a fi insa
limitativa la:

- Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare

- H.G. nr. 113/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea serviciilor
publice de salvare acvatica — salvamar si a posturilor de prim ajutor pe plaja

- Legea nr. 273/2006, a Finantelor Publice Locale, cu modificérile si completarile ulterioare

- Legea nr. 155/2010, legea Politiei Locale

- H.G. nr.1332/2010, privind aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a
Politiei Locale

- O.G. nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Reglementari cu privire la comportarea in caz de incendii

Cap.3 Reglementari generale

Art.4 Toti utilizatorii Water Park au obligatia de a respecta prezentele reglementdri in interiorul
Water Park, instructiunile afigate pe panouri si indicatoare, precum si indicatiile personalului de
specialitate.

Art.5 Reglementarile sunt create cu scopul de a conferi un nivel ridicat de sigurantd tuturor
utilizatorilor farda 1nsd a crea restrictii deranjante. Persoanele care apreciaza ca aceste
reglementdri sunt restrictive sau nu sunt de acord cu ele, au libertatea de a nu intra in incinta
Water Park.

Art.6 Accederea in perimetrul Water Park semnifica implicit faptul ca utilizatorii au consimfit
acestor reguli si se obliga sa le respecte. Orice reclamatie ulterioara, urmeaza a fi tratata in acest
context.

Art.7 Pentru a limita riscurile de accidentare in piscine si tobogane, sau alte situatii care pot
produce consecinte grave si/sau iremediabile, utilizatorii Water Park sunt obligati sa respecte
toate reglementarile prezentului Regulament, pe care se prezuma ca le-au citit, le-au inteles si
le-au acceptat, odatd cu intrarea in incinta Water Park.

Cap.4 Program de functionare si acces

Art.8 Programul de functionare al Water Park este zilnic, intre orele 08:00 si orele 22:00, cu
exceptia sarbatorilor de Paste, Craciun si 1 lanuarie.

Accesul clientilor este permis intre orele 10:00 si orele 22:00 in timpul sezonului rece si intre
orele 09:00 si orele 22:00 in timpul sezonului cald.

In zilele cu evenimente, programul complexului acvatic Water Park se prelungeste pana la ora
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04:00.

Accesul la tobogane este intre orele 11:00 si orele 19:00 in timpul sezonului rece si intre orele
09:00 si 20:00 in timpul sezonului cald. Toboganele se pot opri ori de cate ori este nevoie din
punct de vedere tehnic.

Art.9 (1) Accesul utilizatorilor in incinta Water Park se face doar in cadrul orelor de program,
in urma achitarii contravalorii unui tichet sau a unui abonament si inmanarea unei bratari
individuale de acces.

(2) Procurarea bratarilor individuale de acces, realizate din material rezistent la apd (plastic,
silicon etc), se poate face la casieria Water Park.

(3) Insotitorii cursantilor au acces numai in spatiul de asteptare si la grupurile sanitare, cu
exceptia insotitorilor copiilor minori sau cu dizabilitati, cu varsta pana la 14 ani carora le este
permis accesul si la vestiare in vederea echiparii si dezechiparii.

Art.10 Parasirea definitiva sau temporara a perimetrului Water Park, este echivalenta cu anularea
bratarii de acces fara nicio despagubire sau rambursare a costului acesteia din partea Water Park,
cu exceptia cazului in care acesta detine un abonament care sa i1 permita accesul.

Art.11 (1) Este interzisa intrarea in Water Park cu bratara apartinand altui utilizator si/sau
imprumutul acesteia catre alta persoana.

(2) Este interzisd, de asemenea, intrarea in perimetrul Water Park fortand accesul, in spatele altei
persoane, etc.

(3) Accesul este strict individual, ca si raspunderea pentru respectarea/incalcarea regulilor
acestui Regulament.

Art.12 Este interzis accesul pe spatiul verde oriunde in perimetrul Water Park, precum si in
zonele expres delimitate ca nefiind accesibile vizitatorilor/utilizatorilor Water Park prin
semnalizare corespunzatoare.

Art.13 (1) Accesul in Water Park pentru copii sub 14 ani este restrictionat, acesta fiind posibil
doar dacd sunt insotiti de un adult si supravegheati pe toata durata sederii in Water Park.

(2) Raspunderea pentru respectarea de catre copii, indiferent daca sunt sau nu impreuna cu
parinti/insotitori a prezentelor reglementari, pentru faptele si integritatea copiilor este exclusiv a
fiecarui parinte/insotitor. Administratia Water Park nu 1si asuma nicio obligatie si/sau rdspundere
in acest sens civila sau penala.

(3) Notiunea de parinte/insotitor include orice persoand care acceseaza serviciile Water Park
impreuna, sau nu, cu copilul/copii de a carui/caror supraveghere este pe deplin responsabil fara
a tine seama de gradul de rudenie sau de afinitate.

Cap.5 Norme de comportament si riscuri de accidentare

Art.14 (1) Este interzis ca utilizatorii sa foloseasca facilitatile si mijloacele de divertisment ale
Water Park inainte de a citi si insusi cu atentie regulile de utilizare.

(2) Regulile/instructiunile de folosire se regasesc mentionate pe panouri sau alte semne specifice.
(3) Scopul oricdror limitari vizeaza exclusiv securitatea fiecarui consumator de astfel de servicii,
fiind in acord cu instructiunile de operare, instalare si folosire specificate de producator pentru
fiecare din asemenea mijloace de divertisment.

Art.15 Solicitam utilizatorilor s respecte Intocmai instructiunile personalului Water Park si sa
nu foloseasca gesturi sau actiuni care nu se incadreaza in limitele unui comportament civilizat,
sau nu respecta instructiuniile personalului Water Park, in caz contrar, responsabilitatea revine
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in integralitate si excluiv celor care nu respecta aceste reguli.

Art.16 In incinta Water Park este interzis:

a) Accesul/intrarea cu animale de orice fel, inclusiv animale de companie;

b) Accesul sau utilizarea In Water Park a rolelor, bicicletelor sau skateboard-urilor;

c¢) Accesul fard incaltaminte sau imbracaminte adecvata, nudismul si expunerea top-less fiind
interzise;

d) Accesul initial in piscine sau la tobogane fara a efectua in prealabil dus;

e) A se vorbi la telefon sau la orice alt dispozitiv care poate distrage atentia, pe perioada folosirii
toboganelor sau 1n piscine;

f) A se stationa in zona de iesire din tobogane sau in raza de actiune a mijloacelor de divertisment
folosite de altd/alte persoane;

g) A se purta bijuterii, ceasuri, ochelari sau alte accesorii metalice ori casante in timpul folosirii
toboganelor;

h) A se introduce, a se folosi, sau a se abandona in perimetrul Water Park (pe plaje, in piscine, la
tobogane etc.) a oricdrui obiect ascutit, sau casant, care poate provoca raniri;

1) A sari 1n apa, a face scufundari, a provoca mbranceli, bruscari sau alte violente, inclusiv cele
verbale;

) A se folosi guma de mestecat in timpul inotului, aruncarea acesteia pe plaja sau in apa;

k) A se bloca sau a se restrictiona circulatia persoanelor pe cdile de acces, cu diverse obiecte
personale, sezlonguri,etc;

1) Fumatul, care este permis doar in locurile special amenajate, conform legislatiei in vigoare;
m) Accesul cu produse mari, de genul: lazi frigorifice, saltele de plaja, articole gonflabile,
precum si a armelor de orice tip;

n) Intrarea utilizatorilor imbracati sau incaltati in piscine sau la tobogane, cu mancare si/sau
bautura, iar copiii mici vor avea scutece adecvate;

0) A se depozita resturile alimentare sau deseurile de orice natura in afara locurilor special
amenajate;

p) A distruge si/sau a deteriora echipamente, dotari sau amenajari din incinta Water Park. Este
interzisd, de asemenea, atingerea obiectelor din décor;

q) Atingerea firelor, panourilor electrice, sau echipamentelor electrice;

r) Este interzis accesul cu produse alimentare sau bauturi din afara complexului acvatic. De
asemenea este interzisa folosirea recipientelor din sticla;

s) este interzis consumul de seminte, alune etc. cu coaja in incinta complexului;

Art.17 Este obligatorie folosirea echipamentelor gonflabile doar in piscine si pe toboganele
special amenajate, fiind interzisa folosirea/depozitarea acestora in orice altd locatie si retinerea
lor langa sezlong dupa folosire.

Art.18 Este interzisa folosirea piscinelor sau toboganelor sau oricaror facilitdfi ale Water Park
cu Incaltaminte si/sau imbracaminte neadecvata.

Art.19 Este interzisa folosirea piscinelor (cu exceptia celor dedicate copiilor) de catre utilizatorii
Water Park care nu stiu sa inoate deloc.

Art.20 (1) In perimetrul Water Park, in zonele piscinelor si a mijloacelor de divertisment, la
dusuri, sunt suprafete umede care pot cauza alunecarea/caderea, fiind necesara folosirea
incaltamintei adecvate pentru a evita alunecarea.

(2) Folosirea pe plaja a unei incaltdminte inadecvate, alergarea, neatentia la trepte, la suprafetele
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cu gresie, la suprafetele umede si/sau abrazive poate duce la caderi si raniri cu posibile
consecinte severe, utilizatorii Water Park fiind pe deplin responsabili in acest sens.

Art.21 (1) Este interzis a se folosi atractiile/echipamentele Water Park sub influenta bauturilor
alcoolice sau in situatia existentei unor antecedente medicale ce pot include, dar fara a se limita
la: lesinuri, aritmii cardiace, boli cardiace, tensiune, fobii, episoade de pierdere a cunostintei.
(2) Administratia Water Park nu-si asumd rdspunderea pentru niciun incident provocat pe
teritoriul Water Park care rezulta din existenta unei situatii medicale precare, sau de tipul celor
mentionate la alineatul anterior, din nerespectarea instructiunilor personalului, sau nerespectarea
instructiunilor de folosire a atractiilor/echipamentelor, etc. Profesorii/ instructorii de inot/fitness
(colaboratorul) membri sau nu ai unor cluburi sportive, sunt raspunzatori civil si penal pentru
orice accident produs in timpul antrenamentului inclusiv de la intrarea si pana la parasirea
complexului acvatic, precum si pentru orice stricaciune provocatd complexului acvatic. Pentru
evitarea acestor evenimente si situatii neplacute, antrenorul/ instructorul trebuie sd ia din timp
toate masurile necesare pentru a preveni absolut orice problema care ar putea provoca neajunsuri
copiilor, insotitorilor sau complexului acvatic.

Art.22 Dupd folosirea unor produse cosmetice pentru protejarea/ingrijirea pielii (creme
protectoare la radiatii solare, de hidratare, farduri, etc.) este obligatorie folosirea dusurilor,
pentru curdtarea pieli, Tnainte de intrarea in piscine, sau la folosirea topoganelor.

Art.23 Nu se utilizeaza dusul 1n stare de ebrietate, disconfort sau intoxicatie.

Art.24 (1) Pentru evitarea unor incidente nedorite, este interzisa deschiderea/utilizarea
umbrelelor de plaja in perioadele de vant.

(2) In cazul producerii unui incident din cauza nerespectarii acestei prevederi, responsabilitatea
este integrala si exclusiva a celor care nu respecta aceasta regula.

Art.25 Este interzis comportamentul violent si orice forma de incdlcare a legii, precum si orice
activitate din care poate sa rezulte rinirea sau disconfortul celorlalti utilizatori ai Water Park. In
caz contrar, personalul de paza si supraveghere al Water Park poate solicita persoanei respective
sa paraseasca incinta Water Park, fara returnarea contravalorii bratarii sau acordarea vreunei
despagubiri. Ne rezervam dreptul de a ne selecta clientii cu respectarea normelor in vigoare.
Art.26 (1) Este obligatorie respectarea semnelor si indicatoarelor afisate oriunde in Water Park,
precum si a indicatiilor oferite de catre salvamari si de catre personalul de supraveghere.

(2) Totodata, este obligatorie pastrarea distantei corespunzatoare unul fatd de altul, mai ales in
cazul folosirii toboganelor, orice plecare pe tobogan facandu-se exclusiv la semnalul
personalului de supraveghere (salvamar).

Art.27 Este interzisa folosirea piscinelor si a tuturor instalatiilor de apa din Water Park in cazul
unor conditii atmosferice neprielnice, sau in orice situatii neprevazute, care pun in pericol
utilizatorii.

Art.28 Este interzisd folosirea piscinelor sau a oricdror altor facilitati din cadrul Water Park de
catre persoane suferind de boli de piele sau boli contagioase. Orice persoana care intrd in Water
Park se considera a fi in stare buna de sanatate si ca nu sufera de boli de piele sau contagioase,
prin simpla intrare in Water Park, fara a fi necesara vreo alta formalitate.

Art.29 (1) Este interzis accesul in Water Park cu lucruri de vanzare, cu mostre, sau alte substante
interzise prin lege

(2) Este interzisa, de asemenea promovarea, impartirea de mostre, recrutarea sau intervievarea
de persoane in incinta Water Park, fara acordul Administratiei Water Park.



Art.30 Este recomandat ca accesarea toboganelor si a piscinelor sa se faca fard ca in prealabil
sa se f1 consumat mancare si bautura in exces, existand riscul de infarct.

Art.31 Toboganele nu vor fi utilizate dacd s-au consumat medicamente care au efect asupra
echilibrului, puterii de concentrare, orientare, sau a capacitatii de a decide si nici daca persoana
in cauza este Insarcinata, sau a suferit vreo interventic medicald de natura a-i crea vreun risc in
aceasta situatie.

Art.32 Este interzisa vanzarea, cumpdrarea, consumul sau posesia de droguri sau alte substante
interzise prin lege in interiorul Water Park.

Art.33 Reprezentantii Water Park nu isi asuma responsabilitatea pentru obiectele personale
lasate nesupravegheate, uitate sau furate, oriunde in interiorul perimetrului Water Park .

Art.34 Administratia Water Park nu are nicio responsabilitate in ceea ce priveste parcarea aflata
in afara incintei Water Park.

Art.35 (1) Pentru satisfacerea nevoilor fiziologice este obligatorie folosirea exclusiva doar a
toaletelor.

(2) Este interzisd deversarea oricaror fluide umane in apd sau pe plaja (nu se scuipa, nu se sufla
nasul, etc).

(3) Accesul la vestiare si grupuri sanitare este permis doar persoanelor ce poarta incaltdminte
adecvata.

Cap.6 Reguli pentru utilizatorii de sauna si sala fitness

Art.36 (1). Accesul in sauna se face pe propria raspundere, respectind urmaitoarele:

a) accesul in sauna a persoanelor cu varsta sub 16 ani este interzis;

b) accesul in sauna se face doar dupa dus;

¢) accesul in sauna se face desculf (fara slapi/papuci);

d) in incinta saunei utilizarea prosopului este obligatorie;

e) este interzisa asezarea pe bancutele din incinta saunei fara a fi intins un prosop in prealabil;
f) este interzisa introducerea sau consumarea de alimente sau bauturi alcoolice 1n incinta saunei.
(2) Sfaturi de utilizare a saunei :

a) se recomanda ca stationarea in incinta saunei sa nu depdseasca 10 — 15 minute, intrucat
stationarea prelungita in incinta saunei poate produce stari de greatd, dureri de cap, ameteli si
chiar lesin;

b) nu consumati niciun fel de bauturi alcoolice intre sedinte consecutive;

¢) nu intrati in sauna cu bijuterii, sau alte accesorii metalice, costum de baie, deoarece acestea
pot cauza arsuri la nivelul pielii.

(3) Accesul in sala de fitness se face pe propria raspundere, respectand urmatoarele:

a) accesul in sala de fitness a persoanelor cu varsta sub 16 ani este interzis;

b) accesul in sala de fitness este obligatorie in echipament adecvat;

¢) in incinta salii de fitness utilizarea prosopului este obligatory;

d) este interzisa asezarea pe echipamentele din incinta salii de fitness fara a fi intins un prosop
in prealabil;

e) este interzisa introducerea sau consumarea de alimente sau bauturi in incinta salii de fitness;
f) utilizarea echipamentelor de fitness se face pe propria raspundere si doar daca au experienta
necesara pentru a evita orice fel de accidentare.



Cap.7 Drepturile operatorului

Art.37 (1) Detinerea unei bratari de acces da dreptul posesorului, la utilizarea facilitatilor
standard, in limita locurilor disponibile.

(2) Pentru facilitatile specifice se achita contravaloarea diferentei de cost.

Art.38 (1) Accesul in Water Park se poate obtine doar in baza unei bratari electronice de acces,
confectionata din material rezistent la apa (plastic, silicon, etc.), cu microcip Incorporat
(denumitd in continuare “bratard”) care se poate obtine la casieria Water Park.

(2) Bratara de acces se elibereaza numai dupa verificarea datelor de identificare ale detinatorului
cardului prezentat cu datele ale solicitantului.

Art.39 (1) Bratara are culoare diferitd, in functie de mai multe caracteristici si facilitati permise.
(2) Bratarile se invalideaza automat dupa 12 ore de la activare.

Art.40 a) Facilititile comune presupun accesul la: zona de bazine exerioare si interioare,
tobogane si echipamente specifice, la zona de vestiare si toalete in functie de anotimp.

b) Facilitatile specifice presupun accesul selectiv, in functie de optiunea aleasa: la sala de fitness,
la sauna, la evenimente si orice alte activitati specifice, in functie de anotimp.

Art.41 Administratia Water Park isi rezerva dreptul:

a) de a modifica unilateral programul de functionare al Water Park sau prezentele reglementari
sau de a inchide Water Park in cazul unor conditii atmosferice neprielnice anuntand si/sau
notificand despre aceasta prin orice mijloace.

b) de a nu mai permite accesul utilizatorilor, daca nu mai sunt locuri disponibile si nu se mai

permite temporar accesul in incinta Water Park.

c) de a scoate 1n afara incintei Water Park orice persoand care incalcd reglementarile prezentului
Regulament.

d) de a limita accesul liber in Water Park in timpul desfasurarii anumitor evenimente speciale;
e) de a renunta oricand in sezonul de operare la orice utilizator al Water Park posesor de card,
fara explicatii dar cu despagubirea acestuia in limita contravalorii cardului-abonament achitat,
in cazul in care aceasta nu se intampla din vina exclusiva a posesorului de card.

f) echipamentele auxiliare (sezlong, colac, umbrela etc.) sunt in limita disponibilitatii si nu
conditioneaza accesul in incinta complexului acvatic

Art.42 Pentru o experientd cat mai placutd si sigura in perimetrul Water Park, orice titular de
card-abonament valabil, prin intrarea in perimetrul Water Park, 1si asuma neechivoc respectarea
tuturor reglementarilor existente.

Art.43 Reprezentantii Water Park nu vor rdspunde in nicio manierd de prejudiciile de orice
naturd cauzate prin nerespectarea/respectarea necorespunzatoare de catre utilizatorii Water Park
a oricareia dintre obligatiile asumate mai sus.

Cap.8 Taxe speciale. Achizitia de bilete si abonamente

Art.44 (1) Pentru asigurarea finantarii cheltuielilor curente, de Intretine si functionare a Water
Park — Complex de agrement acvatic din Municipiul Craiova si pentru indeplinirea indicatorilor
din analiza cost-beneficiu se instituie taxe speciale.

(2) Cuantumul taxelor speciale se stabileste anual, pentru anul 2023 fiind cele prevdzute la
punctul I din anexa.

(3) Taxele speciale se Incaseaza numai de la utilizatorii care folosesc Water Park — Complex de
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agrement acvatic din municipiul Craiova.

(4) Taxele speciale instituite in conformitate cu prevederile prezentului regulament se vor incasa
si vira in contul ROO8TREZ29121360206XXXXX, beneficiar Municipiul Craiova, C.U.L
4417214.

Art45 Prin intermediul casieriei, Water Park pune la dispozitia utilizatorilor mai multe
modalitati de achizitionare a abonamentelor de sezon si a biletelor zilnice.

Art.46 Vizitatorii care achizitioneaza anticipat bilete sau abonamente la Water Park nu pot
solicita restituirea sumelor.

Art.47 La iesirea din Water Park bratarile se restituie personalului de specialitate prezent in zona
portilor de acces, acestea urmand a fi resetate pentru a fi reutilizate.

Art.48 Revanzarea cu scop comercial a cardurilor-abonament este interzisa, altfel Administratia
Water Park isi rezerva dreptul de a-si solicita drepturile si mai ales de a pretinde despagubiri.
Art.49 (1) In situatia producerii unor evenimente de tipul: incendii, schimbari de vreme care
devine brusc nefavorabild (fenomene meteo now-casting), sau alte incidente, utilizatorii sunt
obligati sa se supunad de indata indicatiilor personalului de specialitate.

(2) Aparitia unor evenimente de tipul celor mentionate la alineatul anterior da dreptul
Administratiei Water Park sa decida inclusiv evacuarea de urgentd a incintei Water Park fara
acordarea vreunei despagubiri.

Cap.9. Raspunderea contraventionala

Art.50 Faptele savarsite ca urmare a nerespectarii prevederilor prezentului Regulament sau
neindeplinirea obligatiilor stabilite prin aceasta, daca nu au fost comise in astfel de conditii incat,
potrivit legii penale sa fie considerate infractiuni, constituie contraventii, si se sanctioneaza ca
atare in conformitate cu prevederile O.G. nr.2/2001, privind regimul juridic al contraventiilor,
republicata.

Art.51 Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de catre organele competente orice
abatere de la prezentul regulament.

Art.52 In situatia tentativei de modificare a bratarii de acces, Administratia Water Park poate
decide retragerea bratarii fara acordarea vreunei despagubiri si in functie de situatie anuntarea
organelor de Politie.

Art.53 Constatarea si sanctionarea contraventiilor se face de catre organele competente.

Cap.10. Dispozitii Finale
Art.54 Orice modificare legislativa, modifica de drept pevederile prezentului Regulament.



